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OBJECTIFS DE L’OUTIL 

Objectifs pour le dirigeant d’entreprise  

• Garder une trace des multiples avancées et valeurs produites au cours de la 
trajectoire d’EFC de l’entreprise. 

• Faire le récit de la trajectoire d’EFC de l’entreprise afin de mettre l’accent sur les 
éléments plus qualitatifs. 

 

DESCRIPTION 

Il s’agit d’un outil conçu par l’accompagnateur, sous forme d’un journal de bord, dans lequel 
chaque section représente l’un des concepts essentiels de l’EFC. Le document devrait 
contenir les sections suivantes afin de permettre au dirigeant d’entreprise de noter ses 
principales réflexions et découvertes au fil de ses apprentissages :  

• Les grandes rencontres : décrire les rencontres organisées au cours de l’exploration 
et les apprentissages qui en ont découlé. 

• Les indicateurs : déterminer les indicateurs que vous souhaitez suivre et les résultats 
que vous avez atteints. 

• Les acteurs engagés : nommer les employés ainsi que les différents acteurs externes 
impliqués dans votre trajectoire d’EFC et observer l’évolution de leur coopération.  

• Les défis : recenser les problèmes identifiés dans l’élaboration de votre proposition 
de valeur. Noter plus particulièrement les éléments qui facilitent la coopération entre 
les parties prenantes ou ceux qui y nuisent. 

• Les effets surprises : dresser une liste des effets inattendus découverts au cours de 
la trajectoire d’EFC. 

• Les rebondissements : indiquer les projets lancés et les découvertes effectuées en 
cours de cheminement. 

 

Objectif pour l’accompagnateur 

• Offrir au dirigeant d’entreprise un outil simple et évolutif pour consigner ses 
réflexions personnelles et expériences significatives au fur et à mesure de sa 
progression dans le cheminement d’EFC.  
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Dans chacune des sections, il est important de conserver un espace pour consigner, le plus 
fidèlement possible, les citations ou les expressions révélatrices concernant le 
cheminement du dirigeant.  

  
Il est recommandé de réaliser cet exercice :  

• Tout au long de la trajectoire d’EFC. 

DIRECTIVES 

Directives pour le dirigeant d’entreprise 

• Recenser progressivement les actualités liées à l’avancée du projet, au fur et à 
mesure que les modules de formation sont terminés. 

• Conserver ce journal de bord à portée de main pour le renseigner ou l’annoter au fil 
des rencontres et activités. 

• Prendre en note certaines citations ou expressions utilisées et les recopier 
textuellement dans les sections appropriées. 

 

DOCUMENT LIÉ 

• Sans objet 


