
RAISON D’ÊTRE
AIDER LES ENTREPRISES 

PARTENAIRES À DONNER 
UN SENS À LEURS 
RESPONSABILITÉS 

ENVIRONNEMENTALES 
DURABLES 

Revoir le modèle d’affaires, 
qui semblait inadapté.

Bénéficier d’un accompa- 
gnement pour prendre du 
recul par rapport au modèle 
d’affaires.

Trouver une solution  
pour faire face aux nombreux 
enjeux économiques, sociaux  
et environnementaux du 
modèle actuel.

Penser autrement et agir 
différemment. 

L’EFC a permis d’élaborer une proposition de valeur actuelle 
plus complète avec une expertise intégrée et l’offre de cocréer une 
solution durable avec le client.

Notre façon de penser à court terme a changé, ce qui a eu 
un impact économique (meilleure rentabilité à moyen terme), un 
impact humain (meilleur engagement des collaborateurs) et des 
répercussions sur l’image de l’entreprise et sur l’environnement à 
long terme.

L’EFC a permis de concilier les valeurs de l’entreprise avec les 
valeurs personnelles de développement durable du dirigeant. 

La livraison d’une performance d’usage est devenue la boussole 
de Probiosphère en affaires.

L’importance de la coopération avant, pendant, après, encore et 
toujours avec toutes les parties prenantes.
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Services de décontamination à l’aide 
d’enzymes et de bactéries 

www.probiosphere.technology

PROJET PILOTE 2021-2023
Programme pilote d’accompagnement en économie de la fonctionnalité  

et de la coopération auprès des entreprises québécoises



MOTS CLÉS

Cocréation

Coopération

Performance d’usage

Valeur perçue / non perçue

 Le parcours d’EFC a vraiment 
permis de concilier croissance et 
durabilité, alors que les autres 
concepts considèrent l’entreprise 
comme une entité à part ayant pour 
objectif premier la profitabilité et 
pouvant de temps en temps tendre la 
main à la société et à l’environnement 
(ESG). L’EFC fait la démonstration que 
la vraie profitabilité doit tenir compte 
des impacts environnementaux et 
sociétaux dont l’entreprise fait partie 
intégrante.  

 La vitesse à laquelle Pierre a engagé 
son entreprise dans la transformation 
de son modèle d’affaires est 
impressionnante. Il a vite compris 
comment s’articulent valeur, effets 
utiles, ressources immatérielles, 
travail réel et gouvernance, afin 
de coopérer avec ses clients pour 
atteindre des niveaux déterminés de 
décontamination de leurs eaux et 
infrastructures 

NOTION CLÉ APPROFONDIE RAISON 
D’ÊTRE

 L’EFC nous a permis de remettre nos activités et nos expertises 
au service de notre raison d’être. Nous sommes passés de la vente 
de poudres (bactéries et enzymes) à la vente de services intégrés 
de décontamination à l’aide de technologies à faible empreinte 
environnementale. 

Élaborer une méthode de vente de la performance durable.
Établir un procédé intégrant les aspects économiques, légaux 
et environnementaux nécessaires dans un marché industriel 
standardisé, c’est-à-dire sortir d’une logique produit/volume pour 
offrir des solutions de décontamination. 

À L’ÉTUDE

PROJET PILOTE 2021-2023
Pour en savoir plus, rendez-vous sur efcquebec.com/ressources


